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Poruka od generalnog direktora

Frederic BAVEREZ
Generalni direktor ATALIAN

Kodeks ponasanja sluzZi kao reper za sve zaposlene i
zainteresovane strane ATALIAN-a. Dostupan je na
internet i intranet sajtovima kompanije, navodeci
vrednosti i pravila ponasanja i delovanja Grupe.
Vrednosti ¢ine osnovu nasih ekonomskih, socijalnih i
ekoloskih performansi. Za nas je od sustinskog
znacaja da budemo uzorni i besprijekorni u pogledu
uskladenosti, jer je to neophodno kako bismo
osigurali odrZivi rast naseg poslovanja, posebno
pruZanjem garancija nasim klijentima i pomaZuci u
privlalenju i zadrZavanju talenata. S tim u vezi, nas
integritet je ocigledno konkurentan faktor.

Pored nasih uverenja, Zelim da podsetim nase
zaposlene da su svi, pojedinacno i kolektivno, cuvari
nase reputacije.

Ovaj kodeks ponasanja ne samo da nas podseca da
postovanje nasih vrednosti podrazumeva striktno
postovanje vaZecih zakona | propisa, kao i
odbacivanje bilo kog oblika prevare ili korupcije. Ovaj
dokument  utvrduje nas kodeks ponasanja,
medunarodne norme i standarde kojih se
pridrZavamo, kao i rezultirajuce obaveze prema nasim
zainteresovanim  stranama.  IzlaZemo  principe
profesionalne etike koji moraju da inspirisu i vode
nase ponasanje u svim okolnostima i u svim
zemljama.

Trazim od svih nasih poslovnih i geografskih podjela
da siroko Sire nase vrijednosti i imperativne obaveze
prema svojim timovima na nacin na koji smatraju da
je najefikasniji kako bi se osigurala uskladenost.
Takode pozivam sve zainteresovane strane da postuju
nase vrednostii da saraduju sa nama kako bi formirali
jedinstveni krug za strogu primenu pravila integriteta.

Ocekujem da svako od vas prihvati ovaj dokument
kako bi nastavio da inspiriSe poverenje nasih javnih i
privatnih klijenata, dobavljaca, partnera, akcionara i
zaposlenih. Ako postanete svesni bilo kakvog krsenja
ovog Kodeksa, vasa je duZnost da ga prijavite
https.//fr.ethicslineatalian.com  da podignete
vrijednosti integriteta i etike na najvisi nivo. Takode
moZete pristupiti ovoj platformi putem Atalink /
Engagement / Compliance, kao i na atalian.com i
atalian.fr. Budite sigurni u povjerljivost vaSeg
izvjestaja.

Zahvaljujem vam se i oslanjam se na svakog od vas da
se posvetite postupanju sa integritetom i
postovanjem ovog Kodeksa svaki dan.

Frederic BAVEREZ
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Poruka generalnog sekretara

Driss AIT-YOUSSEF

ATALIAN Grupa je izgradena na jakim
vrijednostima koje vode nase svakodnevne
akcije. lako su ove vreijdnosti dobro utvrdene,
neophodno ih je formalizovati. Ovo je primarna
misija ovog dokumenta, koji poziva sve
zaposlene u Grupi i zainteresovane strane da
primene i Sire ove vrijednosti Sto je Sire
moguce.

Stoga je imperativ da se kolektivno mobiliSemo
kako bismo u potpunosti sacuvali svoj
integritet za jedini interes buducnosti ATALIAN-
a. Ovaj Kodeks predstavlja osnovni standard,
koji se mora primijeniti na sve subjekte Grupe.
Medutim, svaki entitet je slobodan da dopuni
Kodeks detaljnijim etickim pravilima ili
procedurama specificnim za svoju zemlju.
Takve adaptacije, medutim, ne smiju biti u
suprotnosti ili inferiorne u odnosu na zahtjeve

Generalni sekretar ATALIAN

ovog dokumenta. Ovaj Kodeks se redovno
aZurira kako bi se uzele u obzir promjene
unutar Grupe i novi zahtjevi u sprovodenju
naseg poslovanja. Individualni ucinak svakog
menadZera c¢e se ocjenjivati na osnhovu
postovanja ovih pravila.

Ohrabrujemo sve nase zaposlene da poStuju
nase obaveze tako da reputacija kompanije
ATALIAN  odrazava nasa uvjerenja u
integritetu. Integritet ne samo da ja¢a nasu
reputaciju, ve¢ nas i ekonomski izdvaja.

Zelimo da razjasnimo da e upravno tijelo
uvijek biti videno kao posveceni sponzor u borbi
protiv prevara i korupcije.

Drugim rije¢ima, svi nasi zaposleni i
zainteresovane strane ¢e naci solidnu podrsku
u primjeni nasih principa i vrijednosti.

Driss Aif Youssef
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Zasto kodeks ponasanja?

Osnovan u mnogim zemljama, ATALIAN je jedan od svjetskih lidera u upravljanju objektima. ATALIAN
podrZava kompanije i organizacije u outsourcing izgradnji i uslugama stanara pruzajudi prilagodena
rjeSenja koja stvaraju vrijednost.

Poslujemo u Sirokom spektru sektora i okruzenja, nudeci sveobuhvatan, integrisan spektar usluga
kako bismo ispunili najizazovnije zahtjeve.

Kvalitet nasih usluga je klju¢ naSeg nedavnog uspeha i pomogao nam je da uspostavimo reputaciju
Sirom sveta. lako je potreban Citav Zivot da se izgradi dobra reputacija, potreban je samo trenutak da
se unisti. Korupcija je ponasSanje koje ozbiljno Steti ekonomiji, odrzivom razvoju i efikasnosti
medunarodne i nacionalne trgovine narusavanjem konkurencije na Stetu potrosaca i preduzeda.
Korupcija je ilegalna u skoro svim zemljama svijeta.

Radimo u ponekad kompleksnim okruzenjima. U tom kontekstu, nase vrijednosti su temelji na kojima
Zelimo da gradimo kako bismo ostvarili svoju kolektivhu ambiciju: da budemo glavni igra¢ u
upravljanju objektima, koji etiku i uskladenost stavljaju u srediSte svoje strategije, projekata i
operacija. Integritet je od sustinskog znacaja za obezbedivanje zdravog i odrzivog rasta naseg
poslovanja i stvaranje odrZive konkurentske prednosti za ATALIAN.

Ovaj kodeks ponasanja izrazava odlu¢nost ATALIAN grupe, koja primenjuje politiku nulte tolerancije
na korupciju, da sprijeci i otkrije svako krSenje vjernosti i poslovne etike, i ima za cilj da pomogne
zaposlenima da razumiju i primjene pravila koja reguliSu etiku i usaglasenost. Objasnjava kako se rizici
korupcije mogu susresti u razli¢itim aktivnostima Grupe i daje odgovore na pitanja koja zaposleni
mogu imati kada se suoce sa situacijama koje ukljucuju rizik od korupcije.

Ovaj Kodeks ne mozZe u potpunosti pokriti sve situacije na koje se moZe naici. Podrazumjeva se da
svako od nas mora sistematski da se poziva na pravila i propise Grupe, kao i na lokalne specifi¢nosti.
Ako je potrebno, mozemo ¢ak i da zatrazimo pomo¢ od Odjeljenja za usaglasenost grupe.

U slucaju bilo kakvih poteskoéa u tumacenju pravila ponasanja utvrdenih u ovom Kodeksu, svi
zaposleni su pozvani da stvar upucuju svom linijskom menadzeru ili odjeljenju za usaglasenost grupe.

Odgovornost svakog od vas je da bude upoznat sa Kodeksom ponaSanja ATALIAN grupe, nasim
internim politikama i procedurama, da ih svakodnevno sprovodi u praksi i da bude ambasador za njih
svima onima koji rade sa nama i za nas.
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Sta je kodeks ponasanja?

Kodeks ponasanja ima za cilj da definiSe i sprije¢i moguce krSenje nasih
internih pravila, poslovne etike ili vjerovatnoce, kao $to su korupcija ili
trgovina uticajem. llustruje razlicite vrste ponasanja koje treba izbjegavati
u borbi protiv korupcije i trgovine uticajem, i podsjeéa zaposlene u Grupi
i zainteresovane strane na pravila koja treba slijediti predstavljanjem
konkretnih slu¢ajeva i najboljih praksi za usvajanje.

Ovaj kodeks ponasanja je dodat u interne propise. Nije namijenjen zamjeni postojeceg lokalnog i/ili
medunarodnog zakonodavstva, koje se mora primijeniti u svim slu¢ajevima i svima je poznato.

Bezbjedan i poverljiv sistem zvizdaca, direktno dostupan na https://en.ethicslineatalian.com, kojem
takode mozZete pristupiti putem platforme naznacene na Atalink/Engagement / Compliance, kao i na
atalian.com i atalian.fr, omogucava bilo kojoj strani da prijavi, anonimno ili na drugi nacin, svako
krsenje pravila utvrdenih u ovom Kodeksu ponasanja.

Za koga je ovaj kod?

Ovaj Kodeks ponasanja odnosi se na sve rukovodioce Grupe, zaposlene (puno radno vreme i skraéeno
radno vreme), privremeno osoblje i eksterne izvodace (dobavljace, pruzaoce usluga itd.) Sirom Grupe
i njenih podruZnica, bez obzira na njihovu geografsku lokaciju ili aktivnost.

Ovaj kodeks ponasanja uspostavlja standard ponasanja koji svako mora usvojiti u obavljanju svojih
profesionalnih duznosti i u svom poslovanju sa ili u ime ATALIAN grupe.


https://en.ethicslineatalian.com/
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Koriséenje ovog kodeksa ponasanja

. ‘ Ovaj Kodeks ponasanja sluzi kao referenca za sve zaposlene i
zainteresovane strane, omogucavajuci im da razumiju
ocekivanja Grupe. Za svako od zabranjenih ponasanja detaljno
opisanih u nastavku, bice predstavljeno i sljedece:

»  Sta raditi u ovom slu¢aju

» Dobri refleksi i najbolje prakse

ﬁ > Podsjetnik na sistem upozorenja.

Ovaj repozitorijum ukljucuje sljedece politike:

» poklonii pozivnice ;

» pokroviteljstvo i sponzorstvo ;

» zastupanje interesa ;

» sprjeCavanje i upravljanje sukobom interesa;

» Postupak prikupljanja i obrade etickih upozorenija ;
» politika poslovnog upucivanja ;

» Postupak evaluacije treée strane.

—> Politike su dostupne na https://atalink.atalian.com/politiques-compliance/

Ove politike i ovaj Kodeks ponasanja mogu se modifikovati kako bi se uzeli u obzir novi rizici sa kojima
se ATALIAN moZe suociti.
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Sta je korupcija?

Korupcija je krivicno djelo koje se sastoji od trazenja, nudenja, davanja ili prihvatanja, direktnoili indirektno,
nezakonite komisije, ili licne prednosti ili obeéanja takve prednosti u zamjenu za izvrSenje ili neizvrSenje
djela koje spada u djelokrug nedije funkcije.

Moze biti javna (ako je to ucinio javni funkcioner, osoba koja je investirala sa izbornim mandatom ili
magistrat) ili privatna.

U Francuskoj je predvidena kazna od 5 do 10 godina zatvora i nov¢ana kazna od 500.000 do milion eura.

ATALIAN grupa ne toleriSe bilo kakav oblik korupcije. Zabranjeno je nasim pravilima i potpuno je
nezakonito nuditi, davati ili primati mito, provizije ili licne prednosti, bez obzira na to da li je primalac
ili korisnik, bilo javni ili privatni, bilo direktno ili preko posrednika.

Svako ko prekrsi ova pravila moze biti podvrgnut disciplinskim postupcima.

Svako fizi¢ko ili pravno lice koje deluje u ime ATALIAN Grupe mora da se obaveZe da Ce se pridrzavati
zakona o borbi protiv korupcije i da ¢e primjeniti ovaj Kodeks ponasanja ili ekvivalentni standard.

| francuski i medunarodni antikorupcijski zakoni primjenjuju se gdje ATALIAN Grupa djeluje Sirom
svijeta.

Moze se dogoditi i korupcija :

Cak i ako je li¢na korist data ili primljena preko trece strane (posrednik ili poslovni saradnik,
komercijalni agent, podizvodac, dobavlja¢, partner itd.).

Cak i ako osoba koja prima liénu korist ne uZiva direktno (stvarni korisnik moze biti ¢lan
porodice, treéa strana itd.).

Cak i ako se lazna radnja i poklon ili liéna korist ne desavaju istovremeno (korist moze biti
primljena prije ili kasnije)

Cak i kada li¢na korist ima oblike koji nisu suma novca (pokloni ili pozivnice, pruzene usluge,
regrutovanje bliskih odnosa itd.).

Sprecavanje korupcije i trgovine uticajem je svacija stvar: svako, na svom nivou odgovornosti, moze
i mora da igra aktivnu ulogu u borbi protiv korupcije usvajanjem etickog ponasanja i koris¢enjem
linije etickog upozorenja ako primjeti bilo kakvo krSenje kodeksa ponasanja.
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Sta je sa ATALIAN grupom?

U okviru ATALIAN grupe, korupcija se mozZe susresti u sljedec¢im situacijama:

U odnosima sa dobavlja¢ima, pruzaocima usluga ili poslovnim uvodnicima, kako bi bili izabrani u
pozivu za tendere ili da bi dobili ugovor; Dobijanje povoljnijih ugovornih uslova; fakturisanje
fiktivnih usluga ili over-fakturisanih stvarnih usluga; za promjenu korisnika bankovnog racuna koji
se plaéa; izbjegavanje identifikacije nepravilnosti tokom duzne analize, tokom revizije od strane
eksternih revizora ili izbjegavanje sankcionisanja loSih ugovornih performansi;

U odnosima sa potencijalnim klijentima ili kupcima (posebno kupcima "kljuénog racuna"), kako bi
se osiguralo da ATALIAN Grupa dobije ugovor ili utice na ugovorne uslove (obim, cijena, kvalitet
itd.) ovog ugovora ili uslove za dobijanje ovog ugovora (nedostajuci certifikati itd.), za obavljanje
besplatnih poslova ili usluga u domovima potencijalnih kupaca; da osigura otvaranje lokacije za
nekretnine, podsticanjem zaposljavanja u kompaniji ATALIAN nekoga bliskog kupcu; podsticanje
ili odrzavanje integracije klijenta u listu "Key Account" klijenata;

U odnosima s tijelima javne vlasti radi pribavljanja odobrenja, certifikata ili radi osiguranja
povoljnijih kontrola ili u lobiranju;

Pruzanje povjerljivih informacija, posebno u vezi sa operacijom spajanja i akvizicije ili u odnosima
sa poslovnim akterima ili drugim pruzaocima usluga za informacije koje mogu imati o
konkurentima;

Prihvatanjem licne prednosti za rjeSavanje spora ili izbjegavanjem kaZnjavanja loSeg ugovornog
izvrSenja ili izvrSenja krivicnog djela kao Sto je krada;

U okviru donacija, pokroviteljstva i sponzorskih operacija u odnosu na potencijalne klijente ili
kupce;

Regrutovanjem lica sa kojim zaposleni ima li¢ni odnos, ili pristajanjem na kompromis bez
opravdanja ili neophodnosti radi raskida ugovora o radu.

Licna korist koja se nudi ili prima moze imati nekoliko oblika:
nov€ana suma;

Pokloni ili pozivnice (luksuzni predmeti, putovanja, placanje Skolarine za djecu, pla¢anje raznih
troskova, pozivi na prestizne sportske dogadaje itd.);

Obecanje o zaposlenju;
donacije , sponzorstvo ;

Pruzanje besplatnih usluga (npr. usluge ¢iséenja ili odrzavanja) ili obavljanje poslova besplatno.



Zaposleni preko struénjaka nudi poklon
javnom sluzbeniku kako bi dobio ili ubrzao
radnu dozvolu.

Clan poreskog tima nudi da o€isti seosku kuéu
od poreskog inspektora kako bi dobio
povoljnu odluku u pregovorima o tekucoj
ponovnoj procjeni poreza.

Zaposleni nudi putovanje kod revizora svoje
podruZnice kako bi dobio povoljan izvjesta;.
Isto vazi i za ovaj pristup za dobijanje
certifikata, kao Sto je I1SO.

ATALIAN zaposlenik placa prekomjernu
proviziju prodajnom agentu tako da ée platiti
mito kako bi dobio veliki ugovor o sigurnosti.

ATALIAN

Zaposleni donira sumu novca kroz lazni
sponzorski projekat za osnivanje klju¢nog
klijenta racuna, sa ciljem dobijanja boljih
komercijalnih uslova za ATALIAN.

Vi ste menadzer filijale i jedan od Vasih
pruzalaca usluga nudi besplatne usluge
¢iS¢enja u Vasem drugom domu u zamjenu za
obnavljanje ugovora.

Dobavljac sa kojim dugo saradujete nudi da
upravlja tenderom koji treba da izdate u
njegovu korist u zamjenu za putovanje za vas
i vasu porodicu. .

Ovih sedam situacija moglo bi se protumaciti kao pokusaj korupcije.
Moraju biti odbijeni. Ukoliko sumnjate, konsultujte se sa Odeljenjem za usaglasenost Grupe.

Ovaj Kodeks ne moZe pokriti svaku mogucu situaciju na koju naidete. Medutim, ima za cilj da vam
pomogne da Sto bolje identifikujete siva podruéja u kojima je potrebna informisana odluka.

Kada se suocite sa pitanjem Sta da radite u odredenim situacijama, prvo sebi postavite sljedeéa
pitanja: Da li je ono $to mi se nudi ili razmisljam da ponudim legalno? Da li je u skladu sa pravilima i
procedurama ATALIAN grupe? Je li cilj legitiman? Kako bi moje kolege, nadredeni, porodica i prijatelji
reagovali kada bi saznali da sam prihvatio ili dao tu licnu korist, poklon ili poziv? Kakva bi bila moja
reakcija - ili njihova - da su ove informacije objavljene u Stampi ili na drustvenim mrezama?

Ne oklijevajte da kontaktirate svog menadzera linije ili Odeljenje za usaglasenost grupe, ili da koristite
liniju upozorenja da prijavite bilo koje ponasanje koje je u suprotnosti sa ovim Kodeksom ponasanja.

10
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Svako mora ostati oprezan u kontekstu poklonaili poziva koji su dati ili primljeni i uputiti se na politiku
poklona i poziva ATALIAN Grupe u odnosu na dozvoljeni iznos ili procedure za proglasenje takvih
poklona ili poziva.

Pokloni ili pozivnice moraju imati legitimnu poslovnu svrhu, biti ponudeni ili dati u punoj
transparentnosti i moraju biti razumnog iznosa i ucestalosti. Poklon ili poziv ne smije se davati sa
namjerom da se utice, niti da bude u suprotnosti sa dobrim moralom.

Poklon je isporuka robe ili usluge od komercijalne vrijednosti pojedincu na liénoj osnovi, dok poziv
podrazumjeva prisustvo zaposlenog u Grupi sa gostom na dogadaju. Cak i ako dogadaj ima
profesionalni sadrzaj, pozivnice moraju slijediti politiku poklona i poziva (na primjer, predstavljanje
ATALIAN proizvoda tokom sportskog dogadaja).

Pokloni koji se daju ili primaju u okviru poslovnog odnosa ili razumni i proporcionalni pozivi (npr.
promotivni artikli, pokloni niske vrijednosti na kraju godine ili razumno Cesti obroci) su dozvoljeni i
moraju se deklarisati. Iznad praga utvrdenog procedurom potrebno je prethodno odobrenje.

Prekomjerni pozivi u pogledu iznosa (npr. putovanja), ucestalosti ili u korist porodice korisnika u
suprotnosti su s odredbama ovog Zakonika.

Dobavlja¢ hemijskih proizvoda nudi vama i vasoj supruzi putovanje, usred pregovora o ugovoru. Hocete li
prihvatiti ponudu?

Ne. Pre svega, troskovi putovanja prevazilaze maksimalni dozvoljeni iznos za pozivnicu. Poziv se odnosi i na
¢lana porodice. Konacno, tajming ovog poklona je neprikladan, jer je to osjetljiv trenutak u poslovhom
odnosu.

Sve ovo je zabranjeno postupkom darova i poziva i jednako je pokusaju podmicivanja.

p Daili Ne

v" Upoznajte se sa politikom kompanije ATALIAN u vezi sa poklonima i pozivima i pridrZavajte ih se.

v" Prepoznati elemente u riziku (koliko, kada? za koga?).

v" Ukoliko ste u nedoumici, obratite se nadleznom organu UdruZenja.

% Nikada ne obedavaijte ili ponudite poklon javnom funkcioneru ili trecoj strani za postupanje u okviru svojih
duZnosti.

% Ne prihvatajte bilo kakvo traZzenje od trece strane koja vam nudi (ili obrnuto) poklon u zamjenu za uslugu

ili odluku koja uti¢e na kompaniju.

11
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Ovo je maliiznos nezvani¢no zatrazen od strane javnog organa da olaksa proceduru.

U interakciji sa javnim sluzbenicima kao $to su carina, imigracija ili druge usluge (npr. porezi) moze se
zatraziti olakSavanje pla¢anja kako bi se olak3alo ili ubrzalo carinjenje, davanje usluga, ovlasc¢enja ili
administrativne dozvole.

Plac¢anje olaksica se ponekad trazi direktno od ¢lana kompanije.

Takode se deSava da se takvo plac¢anje zahteva preko tredih lica, kao Sto su pruzaoci usluga koji djeluju
u ime Grupe.

Svako pladanje olakSica, ¢ak i za jako mali iznos, strogo je zabranjeno.

Kao menad:Zer filijale, morate hitno da poveZete elektricni kabinet klijenta na gradilistu, inace cete zakasniti.
Svi dokumenti su dostavljeni i spremni su, ali nedostaje konacno odobrenje. Pitate se da li bi mali bonus za
doti¢nog javnog sluzbenika ubrzao proces. MoZes li platiti ovaj mali bonus?

Ne. To bi bilo u suprotnosti sa pravilima naSeg Kodeksa, koja zabranjuju sva plac¢anja olakSica, bez obzira na
to koliko je mali iznos.

p Daili Ne

v' Rad sa pruzaocima usluga koji ispunjavaju najvise eticke standarde kada se radi sa javnim organima u ime
Grupe.

v' Budite oprezni i prijavite svako kr3enje interne politike Grupe.

% Ne prihvatajte ili zahtjevajte da treca strana (npr. pruzalac usluga) plati placanje olaksica.

x Nikada ne pristajte da date javna zvanic¢na sredstva bez priznanice, potvrde ili fakture.
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Sta je trgovanje uticajem?

Trgovina uticajem se deSava kada posrednik (koji moZe biti javni funkcioner ili privatno lice) ponudi, trazi
ili prihvati bilo koju licnu prednost u cilju zloupotrebe svog uticaja, stvarnog ili navodnog, nad javnim
sluzbenikom radi dobijanja povoljne odluke ili situacije.

U svom poslovanju sa javnim sluzbenicima, svi zaposleni mogu biti izloZeni riziku od trgovine uticajem.

To je Sema od tri osobe u kojoj se posredniku daje licna prednost u zamjenu za vrSenje njegovog
uticaja, stvarnog ili navodnog, sa treéom stranom, donosiocem odluka u donosenju administrativnog
akta ili odluke, da li je taj uticaj stvaran ili se pretpostavlja.

Sprecavanje korupcije i trgovine uticajem je svacija stvar: svako, na svom nivou odgovornosti, moze i
mora da igra aktivnu ulogu u borbi protiv korupcije koristeci liniju etickog upozorenja ako postane
svjestan krsenja kodeksa ponasanja.

Zaposleni nudi poklon lokalnom politicaru kako bi mogao da iskoristi svoj poloZaj da utice na tehnicko odjeljenje
lokalne viasti da izabere ATALIAN za svog pruZaoca usluga.

Krivicno djelo trgovine uticajem se konstituise cak i ako izvrseni uticaj ne rezultira koristima koja se ocekuje

od poklona. KaZnjava se zatvorom od 5 godina i novéanom kaznom od 500.000 eura ako je posrednik privatni
agent; Ove sume se udvostrucuju ako je posrednik javni funkcioner.
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Sta su sponzorstvo i sponzorstvo?

Pokroviteljstvo je materijalna podrska koja se, bez ikakvog direktnog pandana od strane korisnika, daje
poslu ili osobi za aktivnosti od opSteg interesa. Spada u odredeni poreski okvir.

Sponzorstvo je finansijska ili materijalna podrska koja se daje dogadaju, entitetu ili pojedincu u zamjenu
za razlicite oblike vidljivosti oglaSavanja povezane sa dogadajem, entitetom ili pojedincem koji je podrzan.

Aktivnosti pokroviteljstva i sponzorstva koje se provode u ime ATALIAN grupe ovlastene su samo ako
nisu zabranjene zakonodavstvom koje se primjenjuje u zemlji u kojoj se provode i u skladu sa strogom
vjerskom, politickom i filozofskom neutralno$¢u Grupe.

Oni su regulisani procedurom pokroviteljstva i sponzorstva ATALIAN Grupe i moraju biti validirani u
skladu sa ovom procedurom pre nego $to se bilo kakva obaveza izvrsi.

Svako udruZenje ili organizacija za koju se razmatra transakcija ove vrste mora proéi duznu paznju
kako bi se osiguralo njeno pravno postojanje i odsustvo moguceg sukoba interesa izmedu ¢lanova
ovog udruZenja ili organizacije i ATALIAN grupe, posebno u pogledu njenih lokacija i aktivnosti.

Sve isplate moraju biti pra¢ene kako bi se osiguralo da se projekat za koji su sredstva zatraZena zaista
realizuje.

Kupac predlaZe da date donaciju dobrotvornoj organizaciji u kojoj je on dionic¢ar, u zamjenu za promociju
aktivnosti ATALIAN-a na njegovom trZistu.
MozZete li prihvatiti ovaj prijedlog?

Br. Zabranjeno je prihvatiti ovaj prijedlog jer je jednak pokusaju podmicivanja. To je takode u suprotnosti sa
politikom sponzorstva ATALIAN-a, jer ne postuje proces selekcije projekata koje podrzava Grupa.

0O Daili Ne

v Upoznaijte i primjenite ATALIAN-ovu proceduru sponzorstva i pokroviteljstva.

v" Provjerite legitimitet udruZenja ili organizacija koje podrzavamo.

v Budite oprezni i prijavite svako krienje internih politika Odjeljenju za usagladenost grupe.

% Ne donirajte trecoj strani koja vam nudi (ili obrnuto) licnu korist u zamjenu za uslugu ili odluku koja utice
na kompaniju.

% Ne angaZujte se u sponzorstvu pre dobijanja prethodnog odobrenja u skladu sa procesom selekcije za

projekte koje podrzava Grupa.
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Sta je sukob interesa?

Sukob interesa je svaka situacija u kojoj liéni interesi zaposlenog mogu biti u sukobu sa interesima
ATALIAN grupe, ¢ime se stvara rizik od upitne odluke.

Sukob interesa odnosi se na potencijalni ili stvarni sukob izmedu li¢nih interesa zaposlenika (ili
interesa ¢lanova njegove porodice ili prijatelja) i interesa ATALIAN grupe.

Ako imaju interese ili udio u dobavljac¢ima, kupcima, konkurentima ili pruzaocima usluga, ili imaju
licnu vezu sa jednim od njih, zainteresovani zaposleni moraju da prijave ovaj sukob interesa svojim
nadredenima. Potonji ¢e odrediti najprikladnije mjere kako bi se izbjegao bilo kakav rizik da se odluka
zaposlenika ospori zbog postojanja tih li¢nih veza.

Sukob interesa se sam po sebi ne moZe opovrgnuti; Ono Sto je neprihvatljivo jeste da ih ne
objavljujemo.

Potencijalni sukob interesa mora biti proglasen tako da, ako ikada postane pravi, dobra volja
zainteresovanog zaposlenog ne moze biti ukaljana bilo kakvom sumnjom zasto on ili ona nisu
proglasili potencijalni sukob interesa.

U okviru procesa odabira agencija za privremeno zaposljavanje za poziv na tendere, otkrivate da je firma koju
vodi vas zet na uZem izboru za ovaj proces predselekcije, u kojem niste ucestvovali. Sta treba da uradis
povodom toga?

Morate odmah prijaviti ovaj sukob interesa svojim nadredenima i povudi se iz procesa odabira dobavljaca za
ovaj poziv na natjecaje. Vasi nadredeni moraju osigurati da nemate pristup bilo kakvim poverljivim
informacijama koje se odnose na poziv na tendere.

p Daili Ne

v' prepoznati sukob interesa.

v" Informisite nadredene o bilo kakvom sukobu interesa, ¢ak i potencijalu: ako sumnjate, ponasajte
se transparentno sa svojim nadredenima.

v Zapamtite da prijavite bilo kakav sukob interesa u svojoj godisnjoj deklaraciji.

% Ne potcenjujte posledice potencijalnog sukoba interesa.
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Sta je zastupanje interesa?

Zastupanje interesa se moze definisati kao praksa vrsenja uticaja na politicke vlasti u cilju odbrane svojih
ekonomskih interesa.

Svaka aktivnost zastupanja interesa, koja se ponekad naziva lobiranjem, mora se sprovoditi u skladu sa ovim
Kodeksom i vazeéim postupkom. Kada ga izvrsi tre¢a strana, mora biti propisno potvrden od strane generalnog
sekretara ATALIAN grupe pre nego Sto se preduzme, a duzna paZnja mora biti sprovedena na ovoj trecoj strani u
skladu sa vazeéim postupkom.
Ova aktivnost mora postovati nekoliko tacaka:
Sve zakonske i regulatorne obaveze u zemlji u kojoj se odvijaju aktivnosti. U nekim zemljama mozZe biti
zabranjena upotreba lobista. U takvim slucajevima, trebalo bi da kontaktirate Pravni odjel grupe kako biste
provijerili lokalnu poziciju i osigurali uskladenost.
Ako radnju sprovodi treca strana, njene usluge moraju biti strogo nadzirane. Konkretno, oni se moraju obavezati
da ¢e se pridrzavati Kodeksa ponasanja i etickih pravila ATALIAN Grupe u borbi protiv korupcije i trgovine
uticajem.
Sve aktivnosti lobiranja koje se preduzimaju u Francuskoj moraju biti registrovane kod Haute Autorité pour la
Transparence de la Vie Publique, u skladu sa francuskim zakonom.

tokom ove aktivnosti zabranjeno je :
Pruzanje bilo kakvog oblika gostoprimstva (poklona, poziva) javnom funkcioneru u cilju dobijanja povoljnog
glasa ili odluke;
Naknada javhom sluzbeniku da ucestvuje u dogadaju kao govornik;
Pokusaj dobijanja povjerljivih informacija na lazan nacin.

Firma za odnose s javnoscu koja radi u ime ATALIAN-a kontaktira ¢lana parlamenta, koji je izvjestilac zakona o
uslugama ciscenja za kompanije, i nudi mu licnu korist (npr. besplatnu uslugu ciséenja doma) kako bi podigla
svijest o profesijama c¢is¢enja, u zamjenu za njegov glas u korist zakona. Je li ovo dozvoljeno?

Br. To je potpuno zabranjeno pravilima ovog Kodeksa ponasanja. Stavise, to je jednako pokusaju da se javno
podmiti osoba koja obavlja izbornu funkciju.

jo, Da ili Ne

v Upoznajte se i pratite politiku lobiranja u Bosni i Hercegovini.

v" Uverite se da radite sa pouzdanim partnerima i uverite se da ste izvr3ili procene trecih strana pre nego 5to
koristite lobisticke firme.

v" Budite oprezni i prijavite svako kr3enje internih politika Odjeljenju za usagladenost grupe.

% Predstavnici interesa ne smiju se koristiti za zaobilaZenje pravila Grupe.

16



ATALIAN

ATALIAN Grupa je uspostavila eksternu platformu za prikupljanje etickih upozorenja, dostupnih
svima, kako unutar tako i izvan Grupe, na https://en.ethicslineatalian.com, kojoj takode mozete
pristupiti putem Atalink/Engagement / Compliance, kao i na atalian.com i atalian.fr. Ova platforma se
takode moze koristiti za postavljanje pitanja ili izrazavanje zabrinutosti zbog mogucih krsenja etike i
ovog Kodeksa.

Identitet uzbunjivaca, ¢injenice navedene u upozorenju i osobe koje su umjesane ¢uvaju se u tajnosti
u svakom trenutku tokom postupka prikupljanja i obrade uzbune.

Obavestenja se mogu izdati anonimno.

Uzbunjivaci koji deluju u dobroj veri imaju koristi od specifi¢nog statusa koji ih stiti od bilo kakvih
odmazdi koje proizilaze iz njihovog uzbunjivanja i povezane sa prijavljenim ¢injenicama.

Ova upozorenja Ce se tretirati u skladu sa procedurom prikupljanja i rukovanja eti¢ckim upozorenjima,
dostupnim na Atalink / Engagement / Compliance, kao i na atalian.com i atalian.fr.

17


https://en.ethicslineatalian.com/

